
Estimer det Uforudseelige

Det uforudseelige = Unknown Unknowns

Kom tættere på virkeligheden. Mail@compilot.dk for slides
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Program
1. Hvorfor underestimerer vi ofte usikkerheder?
2. Hvad er Unknown Unknowns?
3. Hvordan kan vi få øje på Unk Unks
4. Afvikling af Unk Unks
5. Hvordan kan man estimere Unk Unks?
6. Spørgsmål & svar



Hvad er det?
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Inspiration: Johari’s vindue



En simpel måde
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Husk på et tidligere
projekt med 

Unk Unks

Trepunkt estimer 
antal af 

Unk Unks

Trepunkt estimer 
mandtimer/

Unk Unks

Beregn
Unk Unks

Vælg et 
konfidens niveau →

Unk Unks budget

Tilføj 
Unk Unks budgettet til 

projekt budgettet

Du opdager en 
Unk Unk, dvs. det bliver 

en Known Unk

Under projekt gennemførelse:

Trepunkts estimer 
den nye Known Unk

Tilføj
Known Unks budgettet 

til projekt-budgettet

Reducerer Unk Unks 
backlog budgettet



En simpel måde
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HOVED-POINTERNE
• Alene det at man beskæftiger sig med Unk Unks.:

• Styrker din opmærksomhed på Unk Unks.
• Reducerer antallet af Unk Unks
• Understøtter at man bevidst søger efter dem
• Giver forhånds-advarsler i projektet om de ukendte 

overraskelser (projekters natur)

DERFOR
• Implementer metoden som en naturlig del af analyserne
• Informer projektets stakeholders, at Unk Unks. kommer
• Inkluder Unk Unks. i budget og tidsplan



Hvor er der Unk Unks?
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Known Unknowns
Omgivelserne:

Omgivelserne:

Ukendte 
Opgaver

Kendte 
Opgaver

Known Knowns



Eksempel: Byggeri

2023-10-23 Estimering af Unk Unks 7

Unknown 
Unknowns?

Fotos: Jeppe Wolf Ejlskov



En simpel måde
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BUDGET TAL FOR UNK UNKS

S-KURVE FOR FOR UNK UNKS

BACKLOG



En simpel måde
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BUDGET & START BACKLOG

NYT BACKLOG BUDGET



Læs mere på COMPILOT.dk

SÅDAN SKABER VI VÆRDI

PROJEKTLEDELSE
BÆREDYGTIG

PROCES & BUNDLINJE


